LA DISCIPLINA ESCOLAR.
1-Enfoques teoricos.

1.1-Enfoque conductista.

Los comportamientos de indisciplina se aprenden y se mantienen por la presencia de un refuerzo. El
refuerzo puede ser: la atencion del profesor/a, enviarlo fuera del aula para algunos es un premio, lograr
cierto prestigio ante los compafieros.

El registro de las conductas de indisciplina es el punto clave de la intervencion. El tratamiento habra sido
adecuado si existen claras diferencias entre las mediciones anteriores y posteriores, en cuanto a frecuencia
e intensidad de la conducta disruptiva.

Es imprescindible identificar el refuerzo o refuerzos que mantienen la conducta.

La intervencion comienza con la puesta en marcha de un programa de refuerzo: debemos conocer qué
sirve como refuerzo al sujeto, el refuerzo debe estar relacionado con la conducta, los refuerzos deben ser
variados, deben trabajar juntos la escuela y la familia.

Los profesores que usan la disciplina asertiva se caracterizan por: establecer reglas que especifican la
conducta aceptable y la conducta inaceptable, vinculan esto con un sistema de recompensas y castigos,
entregan de manera consistente las recompensas prometidas por la obediencia e imponen los castigos
convenidos por la desobediencia.

1.2-Enfoque psicodinamico.

Los alumnos que no acatan las normas del grupo y que su integracion social no es la adecuada buscan uno
de los siguientes objetivos:

- Lograr la atencion y la aceptacion del adulto, bien a través de alabanzas o de reprimendas
verbales o castigos. Cualquier método es bueno antes que ser ignorado. (El payaso, el
desordenado, el timido, el empolldn...).

- Demostrar que tiene mas poder que el adulto, retando al profesor, desafidndole frente al grupo.
Su conducta es reforzada por el propio profesor cada vez que le reprende plblicamente, le
castiga o le expulsa, adquiriendo un prestigio de lider valiente y rebelde entre sus compafieros.
Aqui estara el alumno desobediente, mentiroso, vago, los que hacen ruidos soeces, los que
mascan chicle en clase...).

- Buscar la venganza, hacer dafio deliberadamente al profesor o los compafieros porque se sienten
heridos o lastimados por alguna razon (se les ha puesto en ridiculo, infravalorado, agredido...).
En este caso es frecuente que actlen de forma violenta verbal o fisicamente o bien recurran al
robo de objetos o al vandalismo dentro de la escuela.

- Intentar demostrar cierta incapacidad real o imaginaria. Estos alumnos actlan de forma
indolente, repiten incansablemente “yo no lo sé”, son pasivos, no parecen interesados en lo que
sucede en el aula.

El profesor debe respetar tres principios basicos:

- Establecer unas relaciones adecuadas con sus alumnos basadas en el respeto mutuo.
- No hacer uso del castigo sino del método de las consecuencias.
- Descubrir las repercusiones que tiene su propio comportamiento sobre el alumno.

Las consecuencias son las repercusiones reales y objetivas que el profesor administra después de una
accion inadecuada del alumno. Han de estar siempre relacionadas con la naturaleza del
comportamiento, no han de ser excesivas ni minimas, y el alumno debe conocerlas con anterioridad
a su actuacion. Carecen de las connotaciones negativas del castigo y, ademéas de ser méas eficaces,
fomentan el desarrollo de la madurez personal del alumno. Cuando se usa el castigo el responsable
ultimo es el profesor que impone su autoridad, cuando se utiliza el método de las consecuencias es el
alumno quien se castiga a si mismo porque ya conoce lo que vendra después de su comportamiento.
El decide entre lo que es mejor o peor.



El profesor, como educador, ha de guiar al alumno. Ha de ser amable pero firme.

1.3-Enfoque social.

Es importante etiquetar como disruptivos Unicamente a los comportamiento y nunca a los alumnos.

Las normas escolares han de ser las minimas pero claras. Estas se han de establecer a través del
didlogo y la negociacién con los alumnos.

1.4-Tendencias actuales.

Se da gran importancia a un nuevo concepto la convivencia. La convivencia es un hecho colectivo y
no individual, por lo que todos los implicados deben reflexionar y llegar a acuerdos.

La construccion compartida de las normas, el reconocimiento de los derechos, el respeto mutuo
instituyen un clima positivo en el aula. El planteamiento deja de ser terapéutico y pasa a centrarse en
la practica psicoeducativa. La via mas adecuada es la prevencion.

La prevencion de los conflictos pasa por mejorar tanto los recursos materiales como los humanos,
lograr un clima de aula y de centro positivo y por el compromiso de todos los miembros de la
comunidad educativa.

2- La gestion del aula.

2.1-Cémo llevar a cabo una ensefianza eficaz.

Los requisitos necesarios para que el profesor ensefie de forma adecuada son:

- Adecuar las tareas a las aptitudes e intereses del alumno. Si se ofrecen propuestas atractivas e
interesantes para el alumno aumentara su motivacion por el aprendizaje.

- Supervisar y controlar el proceso de aprendizaje. Hay que evaluar para comprender por qué no
se logran los objetivos academicos y, a partir de alli, entrenar al alumno en nuevas estrategias de
aprendizaje, modificar la metodologia, ofrecer al alumno diferentes tipos de actividades que le
ayuden a superar sus lagunas.

- Mantener un ritmo de aprendizaje correcto. A veces, los alumnos se quejan de exceso de
informacién ofrecida durante una sesién. El exceso de informacién dificulta la comprension de
la misma. Asi solo se lograra que se desenganchen del aprendizaje. Si se mantiene un ritmo
correcto se aprovecha mejor el tiempo efectivo de aprendizaje, ya que no hay que dedicarlo a
aclaraciones innecesarias y se mantiene, al mismo tiempo, al maximo de alumnos implicados en
las actividades.

- Solucionar los problemas que se plantean durante el proceso de ensefianza aprendizaje. Hay que
orientar al alumno a descubrir sus errores y a buscar soluciones alternativas. Adecuarles la tarea
propuesta es algo que mejorara su atencion y les facilitard la comprension de lo explicado.

- Determinar claramente los objetivos instruccionales de cada sesién. Decir a los alumnos lo que
se va a realizar en la clase y la utilidad que estos contenidos tienen no sélo les hace mas atractiva
la tarea sino que ademas favorece sus procesos cognitivos porque recuperan de su memoria parte
de la informacion relativa a los contenidos que se van a abordar.

El supuesto basico que manejan la mayor parte de los estudiosos del tema de la disciplina es que cuando
el aprendizaje resulta atractivo, posee un grado de dificultad tolerable y se cuenta con el apoyo del
profesor cuando es necesario, no se presentan problemas de disciplina.

2.2-Cémo planificar la disciplina.

El profesor debe reflexionar sobre las caracteristicas de su grupo asi como determinar que tipo de normas
cree necesarias y prever las posibles situaciones de indisciplina a las que se tendra que enfrentar
seleccionando posibles estrategias de intervencion.



Al establecer las normas de clase es aconsejable recurrir a la negociacion de las mismas con los alumnos.
En ningln momento esto significa que el profesor renuncie a su labor de educador y lider. Las normas
han de ser pocas, realistas, claras, adaptadas a los alumnos y redactadas en términos positivos siempre que
sea posible.

Es importante mantenerse constantemente alerta ante las incidencias de la clase. El profesor tendrd mas
posibilidades de resolver el problema si lo aborda cuando éste se inicia.

Es muy 0til informar durante el primer o primeros dias de la clase de las normas que van a regir las
interacciones entre todos los miembros de la clase.

No hay mejor inversidn que dedicar los primeros dias a sentar las bases de la convivencia.

El trabajo en equipo de los profesores que intervienen en cada aula, con jefatura de estudios, con
orientacion... es fundamental para seguir pautas comunes y siguiendo esta linea las posibilidades de
reduccion de los conflictos y afrontamiento sistematico de los mismos son mucho mayores.

3- Estrategias para enfrentarse a amenazas concretas al control de la clase.

3.1- Groserias.

La insolencia puede traducirse en una expresion verbal o en un descaro estlpido. ;Cémo debe reaccionar
el profesor?

No debera dejarse llevar por la colera porque reduce la capacidad de actuar objetivamente. Ademas indica
al nifio que su conducta ha hecho mella en el profesor y que éste se siente tocado: justo lo que pretendia.
Esto supone un refuerzo para el alumno y quiza para los compafieros. Cualquier castigo que el profesor
imponga sera soportable por el simple placer de haber logrado hacerle perder la paciencia.

Tras mantener los nervios templados, el segundo paso serd que la medida a tomar deberd aplicarse con
rapidez y tener caracter decisivo. Cualquier vacilacion del maestro contribuira a reforzar la posicién del
alumno infractor. Replicara directamente al nifio, asegurandose de hacerlo con brevedad y yendo al grano,
sin dejar resquicio para que éste se enzarce en un largo intercambio de acusaciones y contraacusaciones.
Cuando estime que la conducta merece un tratamiento mas detenido, le indicard bruscamente, sin
indicarle la razén, que quiere hablar con él al terminar la clase, reanudando acto seguido la leccion.

El profesor puede decidir ignorar la observacion del alumno o su descaro estlpido. Sin aparentar ni
siquiera haberse dado cuenta de su comportamiento, se volvera hacia otro lado y seguira con la leccién.

Siempre habrd una minoria experta en llamar la atencién de los demas y de molestar al maestro, que
insistira en una pregunta tonta, haga lo que haga el profesor y que la repetira alterando el buen desarrollo
de la clase., hasta que el profesor se dé por enterado. Es Idgico que éste se sienta entonces tentado a
responder con groseria o con alguna observacion sarcastica (“Yo creia que sabias por qué”, “Vaya, y yo
que pensaba que ya eras capaz de ver lo que habias hecho mal”). Hay que evitar estas trampas. No resulta
una actitud muy coherente o provechosa llamar la atencién a alguien por su groseria y luego caer uno
mismo en una falta parecida ante todos. Aparte de que esta actitud invita a una mayor groseria como
respuesta. La respuesta correcta seria: “Si te paras a pensar encontraras la respuesta a tu pregunta”,
indicandole asi que la pregunta era totalmente innecesaria y sin poner en duda la capacidad del alumno
para hallar la contestacién correcta. El alumno no se sentira entonces atacado por la observacién del
maestro ni tendra necesidad de replicarle.

Si se considera que no es lo suficientemente grave como para perder el tiempo al final de la clase
hablando del tema con el alumno, se evitard mencionar el término groseria. Un comentario rapido como,
por ejemplo: “Esta ha sido una observacion tonta y si la hubieras pensado antes un poco, no la habrias
hecho”, e suficiente. Y, si de hecho repite, siendo otra vez grosero, lo que hara es demostrar a sus
comparieros esa falta de raciocinio que se habia supuesto que tenia.



Cuando se ordena a los alumnos que esperen al final de la clase, por alguna groseria o alguna otra mala
conducta, es contraproducente dirigirse a ellos con ademan de enojo pidiéndoles una explicacién por su
comportamiento durante la leccion. El alumno entonces se mantendra callado tercamente por mucho que
el maestro insista en sus preguntas o en sus amenazas con terribles castigos. Se refugiara en negativas o
evasivas. Una estrategia mucho mas efectiva es volverse al nifio una vez que el aula haya quedado vacia y
sonreirle amistosamente. La sonrisa le desarmara, pues se habrd preparado mentalmente para la
confrontacion prevista, quedando ligeramente desconcertado y, por tanto, mucho mas accesible a la
influencia del profesor. Y, lo que es mas importante, indica al nifio que no tiene intencidn de considerar
sus relaciones en el futuro en términos de una hostilidad mutua. Una vez creado ese ambiente, el profesor
puede decir, por ejemplo: “Sabes perfectamente que ésa no ha sido una conducta muy inteligente por tu
parte. No me parece oportuno, pues, que entremos en mayores detalles, ;verdad?”. El chico podra
responder simplemente que esta de acuerdo y convenir con el profesor en que mejorard de conducta la
préxima vez. Seria una buena politica que, en vez de dar por concluida la entrevista inmediatamente, el
maestro tratara de reforzar el valor de esa relacion, ya mas amistosa, cambiando de tema e interesdndose
por una actividad (escolar o extraescolar) en la que sepa que el nifio destaca: “La profesora me
dijo el otro dia lo mucho que le ayudaste en...” “...lo bueno que eres en...” o “...1o interesado que estas
por...”. Estos comentarios surten un magnifico efecto porque el profesor estda demostrando al alumno que
siente interés por el alumno.

De ser la groseria algo habitual y se ha intentado antes las estrategias anteriores, es evidente que el
problema rebasa el radio de accidn de un solo maestro y se proyecta como asunto que afecta a todo el
colegio. Ha llegado el momento de adoptar una politica coordinada de todo el profesorado en relacion con
el alumno. La recopilacion de la informacion disponible, la comunicacion de las estrategias aplicadas con
aparente éxito por algunos compafieros y un planteamiento comin de las relaciones futuras con ese
alumno resultaran esenciales, siendo entonces necesaria la intervencion directa del jefe de estudios.

3.2-Desafios.

El alumno ha lanzado un desafio directo a la autoridad del profesor, ;c6mo va a reaccionar? El profesor
se da cuenta, con perfecta intuicion, que es mucho lo que se juega en ese momento. Un fracaso en el
enfrentamiento debilitara sensiblemente su posicion en la clase.

Un profesor prudente poseerd la habilidad de evitar este tipo de incidentes. La prudencia desaconseja
plantear demandas impracticables. No se exigird a los alumnos que cumplan con su trabajo en un tiempo
absurdamente corto o que persigan un nivel practicamente inalcanzable. Un chico que se encuentre de
mal humor no deberia participar en ciertas actividades en un momento inoportuno, como leer en voz alta,
responder a preguntas en clase o salir a la pizarra. Mientras pasa a su altura, el profesor dira al alumno
remiso, mirando a la tarea sin comenzar, que tendra que apretar mucho para recuperar el terreno perdido.
Luego, cuando la clase abandone el aula, se lo llevara aparte y el preguntara si le pasa algo. Si la
respuesta es negativa, el profesor no insistira mas, limitdndose a observar que todos pasamos por horas
bajas.

En el caso de que el alumno no quiera hacer lo que se le ha pedido, sin levantar la voz el profesor repetird
la orden con educacién y esta vez el alumno (que estaba esperando quiza un enfrentamiento) es posible
que opte por abandonar su actitud y obedecer. Si persistiera en su negativa, el profesor le preguntar el
motivo. Tal vez la respuesta que reciba contenga cierta justificacién inesperada, en cuyo caso reconocera
la circunstancia manifestando su ignorancia del hecho y dejando las cosas como estaban. Nadie habra
perdido la cara, y el profesor habra demostrado su ductilidad ante la clase. Por otra parte, si el alumno no
ofrece un justificacion aceptable, aquél replicara: “Bien ya veo que no quieres hacerlo. A todos nos ocurre
algunas veces. Pero esto que te pido es importante y, por eso, me gustaria que, a pesar de todo,
colaboraras”. El chico podra entonces someterse a sus indicaciones sin perder el tiempo, y habiendo
expresado ya su parecer, se mostrara dispuesto a cooperar. Al mismo tiempo, reconocera que el profesor
ha dejado la puerta abierta a un entendimiento y se sentira posiblemente agradecido. Nadie se ha enfadado
ni ha puesto su prestigio en juego en ese trato.

Si el alumno sigue, no obstante, negandose el maestro podra seguir dos caminos. Uno es encogerse de
brazos y contestar que tendrd que ir ambos a ver al jefe de estudios al final de la clase. La segunda
consiste en un enfrentamiento directo con el alumno. En ese caso, el profesor estara arriesgando mucho
para conseguir obediencia, y si arriesga tanto, debera estar seguro de su victoria. Un fracaso dafiaria su
autoridad. También en este caso resulta desaconsejable proferir una amenaza severa de un castigo



incorrecto. Si la negativa persiste, se le comunicara que tendra que ver al jefe de estudios o encargar a
otro alumno que vaya a buscar a aquél. En este caso, el jefe de estudios conocedor de la existencia de un
alumno tan conflictivo, habra expresado anteriormente su acuerdo con la iniciativa del profesor. Mientras
viene el jefe de estudios, el profesor evitara una confrontacién visual con el alumno, pues cargaria mas el
ambiente de la clase, y seguira adelante con sus explicaciones en el punto en que las dej6. Bastante
tiempo ha perdido ya con el alumno y hay que reanudar la clase.

Los enfrentamientos de este tipo son raros. El quid de la cuestion consiste en averiguar el motivo de esta
beligerancia. ¢Esta Ilamando la atencion?, ;cree que tiene que tiene algo que demostrar a la clase o a él
mismo?, ;esta tratando de ocultar un sentimiento de incapacidad para resolver las tareas?, ¢posee algin
motivo que explique su animosidad hacia el profesor?, ;hay problemas en su casa que traslada al ambito
escolar? Sea cual sea la razon, una vez descubierta serd mas facil tratar con esos individuos.

Hay que aprovechar las oportunidades para llegar a conocerlos mejor. Las conversaciones informales
mientras los alumnos ayudan al profesor en ciertas tareas, en la hora del recreo...pueden resultar muy
valiosas. Constituyen una oportunidad para conocer mejor al alumno y para que el profesor le aclare que
la obediencia en clase no es una forma de imponerse a los alumnos, sino algo vital si se pretende que un
aula con 25 o mas alumnos funcione con éxito y saque provecho del trabajo académico a realizar.

3.3-La dimension accién.

Previamente se han establecido las normas de clase y sus consecuencias con la participacién del
alumnado (contrato social). Los métodos, aunque no se haya elaborado el contrato social en el aula siguen
siendo Utiles con alguna modificacién, para aplicar las consecuencias seran:

1- No sermonear.

Cuando un alumno ha roto el contrato, la accion es necesaria. Hay que ser claro, conciso y usar pocas
palabras cuando se realiza una consecuencia. Es importante que el profesor no sonria o que de ningln
modo pueda hacerle pensar al alumno que no le habla en serio. Sin embargo, no conviene ponerse
demasiado serio, de modo que el nifio le vea como hostil o agresivo.

2- No negociar.

Muchos alumnos intentaran encontrar una disculpa o culpar a otro alumno para ponerle en un
compromiso. Cuando se ha violado una regla, no es momento para negociar ni resolver el problema,
discutir o cosa parecida. Hay que decirle que no es el momento de discutir o de disculparse, pero hay que
darle la opcién de que discuta el asunto en otra ocasion.

3- Ubicar al alumno o alumna “discolo/a” en un lugar donde no tenga muchas posibilidades de continuar
con su actitud y esté méas controlado por el profesor o profesora.

3- No culpabilizar, sino ser objetivo y actuar con respeto al alumno.

La critica, de hecho, alimenta el resentimiento del alumno y confirma su creencia de que los adultos son
injustos y quieren “pillarles”. La mayoria se sentiran mas responsables de lo que hacen si se les trata de
tal modo que no se culpa. Después de todo, el sistema de contrato social se ha desarrollado con su
cooperacion y, por tanto, tiene una probabilidad alta de ser efectivo. Nosotros encarecemos al profesor
gue simplemente diga de un modo directo lo que ha violado la regla y cuales son las consecuencias. Le
urgimos a que evite culpar, sermonear o discutir con el alumno. Debe enfrentarse al alumno de un modo
firme pero con calma en su tono de voz, de forma que evite avergonzar al chico frente a la clase. Sus
frases deben ser dichas silenciosamente, de modo que ningun otro alumno pueda oir su conversacion con
él.

Usar primero la consecuencia mas insignificante. Guardar la “artilleria fuerte” para mas tarde. Algunos
profesores y alumnos se sienten mejor con las consecuencias secuenciadas. Esto deja menos espacio para
la opinién del profesor, puesto que en el contrato social ya se especifica lo que pasara la primera vez, la
segunda vez, etc.



Las consecuencias estan pensadas para manejar situaciones de indisciplina cuando se produzcan. Mafiana
sera otro dia. Hay que empezar de nuevo cada dia.

4-La reivindicacidn del pacto y otras componendas.

4.1-Conflictos. ;Qué cosa son los conflictos?

El conflicto es algo intrinseco a la convivencia. Convivir produce errores, y éstos pueden ser de diversa
naturaleza y gravedad.

Ahora bien, conflicto no es necesariamente sinébnimo de indisciplina. Un conflicto se produce cada vez
que hay un choque de intereses. Sin embargo, este conflicto entre personas civilizadas puede dar lugar a
un enriquecimiento mutuo, si cada una de las personas enfrentadas cede un poco de terreno: reconoce no
tener toda la razon, acepta la legimitidad de los intereses del otro, busca primar los puntos de acuerdo que
permitan un consenso.

Los comportamientos disruptivos, graves, obedecen simplemente a un intento de imponer la propia
voluntad sobre la del resto de la comunidad. Si se trata de un alumno, decimos que es dificil,
indisciplinado, caracterial... Si se trata de un profesor, decimos simplemente que es autoritario.

Por indisciplina entendemos también las actitudes o los comportamientos que van en contra de las reglas
pactadas, de las normas que el centro educativo ha adoptado para educar e instruir. Muy a menudo el
problema consiste en que no hay tales normas, que el centro funciona de acuerdo a un cédigo no escrito
gue s6lo conocen unos cuantos, que no se divulga entre el profesorado o los alumnos y las familias que se
incorporan... Y que s6lo se echa mano de él (reglamento, consejo escolar, o lo que sea) cuando puede
esgrimirse como un instrumento represivo.

4.2-;0Qué sabemos de lo que sucede en nuestro centro?

Procuremos obtener un conocimiento objetivo y sistemético de lo que sucede en nuestro centro. Sabemos
perfectamente que los lugares donde se producen méas conflictos son los espacios comunes: entrada,
pasillos, escaleras, comedor, patio. Observemos, pues, qué sucede:

Qué comportamientos problematicos.

Qué alumnos y alumnas se comportan asi.

A partir de qué edades o niveles empiezan.

Como reaccionan los compafieros que no adoptan la misma actitud.

Qué dice al respecto el reglamento de régimen interior.

Averigliemos si estos alumnos conocian esa prohibicién.

Establezcamos una estrategia (de centro, con todos los profesores afectados) a corto, medio, largo

plazo para combatir esos comportamientos. jNo vale la represion pura y dura, esto es un centro

educativo!

e Revisemos los objetivos que nos hemos planteado, no seamos demasiado ambiciosos.

e Las estrategias son muchas y variadas. Es obvio que debemos pactar c6mo vamos a comportarnos en
funcion de unos objetivos claros (convivencia, respeto mutuo, etc.). Que vamos a establecer unas
normas sencillas, comprensibles, positivas, etc.

e Y mientras llega el momento de valorar los resultados. Armémonos de paciencia. Los

comportamientos sélo se modifican a largo plazo.

Una vez elaboradas estas secuencias, deberiamos tener el valor de sustituir al protagonista, y alli donde
pone alumno o alumna, poner profesor o profesora, conserje, padre 0 madre...Porque es evidente que
también nosotros nos comportamos de manera deficiente, contravenimos las normas, somos causa de
conflicto, etc. Y para que haya verdadera disciplina, no puede haber mas excepciones que las pactadas por
toda la comunidad.

Ademas tenemos una tendencia cada vez mayor a adoptar una posicion “funcionarial” ante un problema o
conflicto: “Ese es un asunto del equipo directivo”. “Si se ha producido a mediodia, o en el comedor, 0 en
la entrada, no es hora lectiva y por tanto no es cosa mia”.



4.3-Una migajas de optimismo.

Estamos muy lejos de tener que instalar detectores de metales en los centros. Pero tenemos dos opciones:
prevenir para que esto no suceda nunca o bien poner nuestras barbas a remojar.

Por ahora, el sistema educativo es la empresa mas grande del pais, con mas de 25.000 centros, con mas de
200.0000 trabajadores y con varios millones de clientes. Esta macroempresa se pone en marcha cada
septiembre, incluyendo casi todos los lunes del afio, y hay un grado de conflictividad que podriamos
considerar minimo. jToda una hazafia!

5-Las ganas de aprender: sugerencias para el educador.

En las investigaciones llevadas a cabo en 1990-91 por C. Ames y R. Ames se identificaron una serie de
factores que contribuyen a la motivacion negativa del alumnado. Estos son: la competicion y
comparacion, evaluar publicamente, reforzar la habilidad en vez del esfuerzo, comunicar expectativas
bajas, no permitir a los alumnos participar en las decisiones, poner excesivo énfasis en el éxito, mantener
una condiciones de trabajo-aprendizaje pobres.

Estos autores para evitar los factores anteriores proponen las siguientes lineas generales de accién:

1- Reducir la comparacion social: evitandola, reduciendo las evaluaciones publicas asi como el
énfasis en el éxito y en el fracaso.

2- Centrarse sobre el esfuerzo: enfatizando los progresos del alumno, haciendo ver que los errores y
las equivocaciones son parte del aprendizaje, exigiendo un esfuerzo razonable.

3- Fomentar las creencias sobre la propia competencia: comunicando expectativas positivas,
haciendo planes para la mejora y el logro.

4-  Aumentar las posibilidades de éxito: proporcionando entrenamiento en destrezas, haciendo uso
de los compafieros para tutorar a los demas, usando la instruccion individualizada cuando sea
necesario.

6-Motivar al hijo o hija frente al estudio.

Si descubrimos que nuestro hijo no se valora, se siente poco capaz y esta muy desmotivado, los
padres debemos adoptar actitudes positivas y motivadoras:

1- Animarle y transmitirle la idea de que, si quiere, puede mejorar y progresar pero a base de
esfuerzo y tesdn y que cuenta con nosotros para adquirir esos habitos de constancia.

2- Mantener ambos padres unidad de criterios al exigirle responsabilidades.

3- Estar atentos a valorar cualquier pequefio éxito o esfuerzo que realice el adolescente y hacer lo
posible porque continlie en una linea de esfuerzo cada vez mayor y elogiarle los resultados que
vaya teniendo.

4- Dialogar. El hecho de cambiar impresiones ha de estar siempre presente en las relaciones con los
hijos. Nuestro hijo debe hablar y ser escuchado con plena libertad y sin ningln temor.

5- Compaginar la firmeza y la autoridad con la comprension, tolerancia y carifio, especialmente con
un joven que se siente desmotivado.

6- Ayudarle a proponerse esfuerzos y metas posibles y realistas, ni demasiado faciles ni demasiado
dificiles.

7- Transmitirle que nos interesa por si mismo, y que le queremos independientemente de que sea un
estudiante mejor o peor. La vida es bastante mas que estudiar.

8- Mantener un control frecuente de sus actividades, trabajo y esfuerzos, pero siempre en una linea
de animacion y aliento; jamas con aire fiscalizador y de reproche.

9- Tener constancia en exigirle el cumplimiento de cuanto ha prometido y de sus obligaciones
teniendo en cuenta su edad. Hay que exigirle esfuerzos continuados, pero sabiendo que tenemos
que ceder en lo accidental y mantenernos firmes en lo que es fundamental.

10- Ademas los padres debemos estar en buenas y constantes relaciones con el colegio, la direccion
y el profesorado, con el fin de lograr que entre todos se sumen las actitudes educativas que hagan
posible la superacion de los problemas y nuestro hijo o nuestra hija tenga una imagen mas
positiva de si mismo 0 misma.



Los padres tenemos que desechar las siguientes actitudes:

1- Tener diferentes criterios entre ambos padres en cuanto a la linea educativa que ha de seguirse,
de forma que el hijo no sabe nunca a que atenerse.

2- El autoritarismo, es decir, ser padres perfeccionistas, severos, rigidos y exigentes. Son los padres
que piensan: “Los padres mandan siempre bien, nunca se equivocan, no dialogan y el hijo se
calla y obedece”.

3- El sobreproteccionismo: “Pobre hijo, nunca tiene la culpa de nada, todo lo que le ocurre es
porque los demas se portan mal con é1”.

4-  Mantener constantes disputas, insultos y descalificaciones y desavenencias familiares.

5- La permisividad. Son los padres que nunca dicen no, casi todo lo que hace le hijo les parece
bien.

6- La inconstancia. Son los padres que hoy dicen una cosa y mafiana otra. No son capaces de
controlar al hijo durante mucho tiempo, enseguida lo dejan.

7- No aparecer nunca por el colegio, ni hablar con los profesores, ni interesarse por los resultados
escolares, salvo vienen las calificaciones finales.

8- Descuido, indiferencia, pasotismo por las tareas y trabajos, asi le damos a entender al hijo que no
nos importa ni como persona ni como estudiante.
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